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1. RESUMO

1. 1 Finalidade e Organizagao

Durante o triénio de funcionamento da Faculdade Malta, a Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA) organizou e desenvolveu um plano de agdo continuo e
sistematico, em consonédncia com os principios da autoavaliagdo institucional
preconizados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861/2004. O plano teve como objetivo principal promover a
cultura avaliativa na instituicao e subsidiar a gestdo com informagdes qualificadas para
o aprimoramento da qualidade académica e administrativa.

1.2 Eixos Metodolégicos

O processo avaliativo foi estruturado em trés eixos, conforme referencial de Sancher
(2009):

1. Eixo de Preparagao: mobilizacdo da comunidade académica por meio de reunides,
seminarios, produgao e divulgacado de materiais informativos, como folders, cartazes
e caixas de sugestoes.

2. Eixo de Desenvolvimento: elaboracédo e aplicacao de instrumentos avaliativos, como
questionarios eletronicos voltados a docentes, discentes e técnicos administrativos,
além da sistematizacao dos dados coletados.

3. Eixo de Consolidagao: analise dos resultados, elaboragdo de relatérios parciais e
finais, devolutiva aos setores envolvidos e proposi¢cao de acdes de melhoria.

Libaneo (2001) destaca que “a avaliagdo institucional deve envolver todo o coletivo
institucional, captando qualidades e fragilidades das instituicbes e do sistema”,
reforcando o compromisso da CPA com a participagdo ampla da comunidade
académica.

1.3 Alinhamento com as Dimensoes do SINAES

O plano de acao da CPA esteve orientado pelas dez dimensdes definidas pelo
SINAES, distribuidas nos cinco eixos avaliativos:

Eixo Avaliativo Dimensoes Principais A¢oes Desenvolvidas
Correspondentes

Planejamento e Dimenséo 8 Aplicacdo de questionarios, analise

Avaliagao documental, elaboragao de

Institucional relatorios e indicadores

institucionais
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Desenvolvimento Dimensdes 1 e 3 Revisdo e monitoramento do PDI,
Institucional acdes de responsabilidade social,
alinhamento da missao institucional

Politicas Dimensdes 2,4 e 9  Avaliagao de praticas pedagogicas,

Académicas politicas de extensédo, comunicagao
com a sociedade e apoio aos
discentes

Politicas de Gestao Dimensbes 5,6 e 10 Acompanhamento da formacéao
docente, gestdo democratica,
analise de sustentabilidade
financeira

Infraestrutura Dimenséao 7 Avaliacao de espacos fisicos, AVA,
recursos tecnoldgicos e condi¢des
de ensino

1.4 Resultados Alcangados

Ao longo do triénio, observou-se o crescimento da ades&o as avaliagbes
institucionais, com maior envolvimento dos discentes e maior integragdo entre os
setores académico e administrativo. Destaca-se a qualificagdo dos processos internos
€ a incorporacgao de praticas avaliativas a rotina institucional.

Os dados coletados permitiram a identificacdo de potencialidades, como a
atuacdo pedagdgica qualificada, a acessibilidade dos recursos digitais e o
comprometimento da gestdo. Também foram apontadas fragilidades relativas a
infraestrutura fisica e a necessidade de fortalecer a comunicacao institucional com os
discentes. A CPA da Faculdade Malta consolidou-se, no periodo de 2021 a 2024, como
um espacgo legitimo de escuta, analise e proposigdo. Ao promover uma avaliagao
institucional formativa e participativa, a comissdo contribuiu efetivamente para o
planejamento estratégico da IES, em consonancia com a missao institucional e com
os referenciais legais. Como enfatiza Gadotti (2000), “a avaliagao institucional esta
sendo institucionalizada como um processo necessario da administragao do ensino,
como condicdo para a melhoria do ensino e da pesquisa € como exigéncia da
democratizagao”.
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2. INTRODUGAO

Conforme a Comissao Propria de Avaliagao (CPA) da MALTA, instituida por
Portaria da Direcao, apresenta por meio deste Relatério Trienal uma descricdo e ao
mesmo tempo uma reflexdo sobre o Processo de Avaliagdo Interna, ocorrido na
instituicdo no periodo de 2021 a 2024. Este relatdrio visa detectar as fragilidades e
potencialidades da administracado Institucional, bem como identificar oportunidades e
ameacas provocadas pelo macroambiente educacional, durante os seis semestres

letivos, visando a constante melhoria da qualidade do ensino superior oferecido.

A sec¢ao do relatério destinada ao desenvolvimento esta organizada em cinco
topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensodes
dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES:

DIMENSAO 01: A miss&o e o plano de desenvolvimento institucional;

DIMENSAO 02: A politica para o ensino, a pesquisa, pés-graduagao, a extensao e
as respectivas normas de operacionalizacao;

DIMENSAO 03: A responsabilidade social;

DIMENSAO 04: A comunicagdo com a sociedade;

DIMENSAO 05: A politica de pessoal, de carreira do corpo docente e técnico
administrativo;

DIMENSAO 06: Organizagao e gestdo da instituicéo;

DIMENSAO 07: Infraestrutura Fisica;

DIMENSAO 08: Planejamento e avalia¢ao;

DIMENSAO 09: Politicas de atendimento aos discentes;

DIMENSAO 10: Sustentabilidade financeira com compromisso social pela educacéo

superior.

Este trabalho teve como referéncia o roteiro do Sistema Nacional de Avaliagcéo
da Educagao Superior (SINAES/MEC) e foi desenvolvido por meio de um processo

formativo e participativo, envolvendo alunos, professores e técnicos administrativos.

A autoavaliacdo ¢é, portanto, compreendida como um processo de

aprendizagem institucional, criativo e ciclico, embasado na reflexdo coletiva. Assim,
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este relatorio trienal foi elaborado com base nos principios da eficacia institucional,

efetividade académica e responsabilidade social.

2.1 Etapas do Processo Avaliativo

Em cada etapa do processo avaliativo € essencial assegurar a coeréncia entre
todas as agdes planejadas e as metodologias adotadas na articulacdo da realidade
institucional, esse processo avaliativo foi realizado através de etapas, conforme
Sancher (2009), as etapas s&o classificadas em trés grandes eixos, isto €, Eixo de
Preparagao, Eixo de Desenvolvimento e Eixo de Consolidagdo. Assim, estas,
estdo organizadas para o desenvolvimento e concretizagdo das atividades de
realizacdo da avaliagdo da CPA, cada etapa constitui uma fase relevante na
construcao de todo o processo avaliativo até o relatorio final.

Sancher (2009. p, 61), ressalta que o Eixo de Preparagdo constitui a
“sensibilizagdo” etapa que consiste a iniciagdo das atividades planejadas que s&o
reunides, debates, realizacdo de seminarios dentre outros sensibilizando a
comunidade académica através de folders, cartazes e caixas coletoras de duvidas
e sugestdes sobre a avaliagdo institucional, no sentido de consolidar a experiéncia
da participacdo efetiva no processo de todos os envolvidos a sensibilizagdo esta

presente tanto nos momentos iniciais quanto a comunidade das acdes avaliativas.

Para o referido autor (2009. p, 61) o segundo Eixo é o Desenvolvimento,
ferramenta primordial para o processo avaliativo, esse eixo contempla a definicao
da composi¢ao do grupo de trabalho pela CPA, define instrumentos para a coleta,
metodologia analise e interpretagdo dos dados, o desenvolvimento € a etapa que
consiste na concretizagdo das atividades planejadas juntamente com levantamento

de dados e analise das informacdes.

Quanto ao Eixo de Consolidagdo segundo Sancher (2009. p, 62) refere-se a
elaboragao, “divulgacédo e analise do relatério final, € a realizagdo de um balango
critico” do processo avaliativo e de seus resultados para a melhoria e qualidade da

Instituicao.
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O processo avaliativo permite uma reflexao critica e o repensar no Projeto de
Autoavaliagao, assim como o replanejamento das atividades para a continuidade do
processo de avaliagdo SINAES. Nesse contexto, o processo de avaliagao proporciona
nao so o autoconhecimento Institucional, o que em si é de grande valor para a IES,

como um balizador da avaliacdo externa, prevista no SINAES.

3. METODOLOGIA

No que se trata do processo de Autoavaliagao Institucional da MALTA de modo
a atender as dez dimensdes propostas pelo SINAES, a Comissao Propria de Avaliagao
— CPA utilizou, quanto aos seus objetivos, a modalidade de pesquisa descritiva
precedida de pesquisa exploratoria. Quanto ao procedimento técnico se valeu de
pesquisa documental e para tanto, utilizou-se os seguintes instrumentos de coleta de
dados: observacgao individual sistematizada, roteiro de questionarios que viabilizaram
a coleta, analise e avaliagado dos dados e informagdes colhidas.

Para garantir este envolvimento direto e coletivo com a comunidade académica,
ao longo de todo o processo de avaliacao da MALTA, a metodologia de avaliagao tem
sido pautada pela busca constante do envolvimento e da participacdo de toda
a comunidade académica, desde a elaboragdo do projeto de avaliagdo, a
producdo das informacdes institucionais sobre seu desempenho, os levantamentos
de dados, informacgdes e apreciagdes da comunidade académica sobre as dimensbdes
indicadoras na avaliagado, até a elaboragcao e discussao dos relatérios de Avaliacao
Institucional.

A analise estatistica considerou a frequéncia de respostas para cada uma das
25 questdes aplicadas. A maioria das perguntas obteve respostas predominantemente
positivas, com énfase em "Otimo", "Bom" ou "Sim". Entre os destaques positivos,

estao:
Q1: Clareza no plano de ensino pelos docentes: "Sim" (maioria absoluta)
Q2 e Q23: Coordenacdo bem avaliada, com altos indices de "Otimo" e "Sim"

Q10 e Q11: Boa interagio no AVA e apoio da coordenagéao

Algumas questdes revelaram pontos de alerta:
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- Qb5: Biblioteca com avaliagbes mais distribuidas, inclusive "Regular"
- Q3: Salas de aula com parte significativa apontando "Regular"
- Q4: Laboratérios com respostas entre "Regular” e "As vezes"

Distribuicao das respostas - Q3

SRR e

H) Nao

A) Sempre
E) Bom

D) Otimo
F) Regular
Gréfico - Distribuigdo das respostas: Q3
Distribuicdo das respostas - Q4
B) Ve
i
C) Nunca
E) Bom
D) Otimo

H) Nao
F) Regular

Avenida Bario de Gurguéia, 3333 A — Vermelha — Teresina - Piaui

\ & www.faculdademalta.edu.br /



FACULDADE
CENTRO EDUCACIONAL MALTA LTDA - CNPJ 17.145.404/0001-76
CREDENCIADA PELA PORTARIA N° 245 - PUBLICADA NO D.O.U. DE 27/04/2021

Grafico - Distribuigdo das respostas: Q4

Distribuicao das respostas - Q5

B) Boydtimo
e A) Sempre

C) Nunca

) E) Bom
G) Sim |

39.7%

F) Regular

B) As vezes

Gréfico - Distribuigdo das respostas: Q5

4. CRUZAMENTO DE DADOS

4.1 Coordenacao vs Desenvolvimento do Curso

O cruzamento entre Q2 (Avaliacdo do coordenador) e Q23 (Empenho no
desenvolvimento do curso) mostra correlagdo direta. Alunos que avaliaram o
coordenador como "Otimo" ou "Bom" tendem a perceber o empenho da coordenagdo

na qualidade do curso.

4.2 Recursos Didaticos vs Aprendizado

A relagéo entre Q5 (Biblioteca) e Q9 (Recursos didaticos) evidencia que a

percepg¢ao positiva sobre o acervo influencia na avaliagdo geral dos materiais de
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apoio.
4.3 AVA e Apoio

Q10 (Interagdo com professores no AVA) versus Q11 (Apoio da coordenacgao)
mostra que alunos que se sentem bem assistidos na plataforma também

reconhecem o suporte institucional.

5. PLANO DE AGAO DA CPA - TRIENIO 2021-2024

Durante o triénio de funcionamento da Faculdade Malta, a Comissao Proépria
de Avaliacdo (CPA) organizou e desenvolveu um plano de agdo continuo e
sistematico, em consonédncia com os principios da autoavaliagdo institucional
preconizados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES),
instituido pela Lei n° 10.861/2004. O plano teve como objetivo principal promover a
cultura avaliativa na instituicao e subsidiar a gestdo com informagdes qualificadas para

o aprimoramento da qualidade académica e administrativa.

O processo avaliativo foi estruturado em trés eixos, conforme referencial de
Sancher (2009):

1. Eixo de Preparagao: mobilizagcdo da comunidade académica por meio de reunides,
seminarios, producgao e divulgacao de materiais informativos, como folders, cartazes

e caixas de sugestoes;

2. Eixo de Desenvolvimento: elaboracao e aplicacao de instrumentos avaliativos, como
questionarios eletronicos voltados a docentes, discentes e técnicos administrativos,

além da sistematizacao dos dados coletados;

3. Eixo de Consolidagao: analise dos resultados, elaboracédo de relatérios parciais e

finais, devolutiva aos setores envolvidos e proposi¢cao de acdes de melhoria.

Libaneo (2001) destaca que “a avaliagdo institucional deve envolver todo o
coletivo institucional, captando qualidades e fragilidades das instituicbes e do
sistema”, reforcando o compromisso da CPA com a participagdo ampla da comunidade

académica.
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O plano de acao da CPA esteve orientado pelas dez dimensdes definidas pelo

SINAES, distribuidas nos cinco eixos avaliativos:

Eixo Avaliativo Dimensoes Principais Agoes
Correspondentes Desenvolvidas
Planejamento e Dimensao 8 Aplicagcao de questionarios,
Avaliagao analise documental, elaboragao
Institucional de relatorios e indicadores

institucionais

Desenvolvimento Dimensbdes 1 e 3 Revisao e monitoramento do
Institucional PDI, a¢des de responsabilidade

social, alinhamento da missao

institucional
Politicas Dimensdes 2,4 e 9 Avaliagao de praticas
Académicas pedagdgicas, politicas de

extensao, comunicacdo com a

sociedade e apoio aos discentes

Politicas de Gestao | Dimensdes 5, 6 € 10 Acompanhamento da formacgao
docente, gestdo democratica,
analise de sustentabilidade

financeira

Infraestrutura Dimenséao 7 Avaliacao de espacos fisicos,
AVA, recursos tecnoldgicos e

condi¢des de ensino

Ao longo do triénio, observou-se o crescimento da adesdo as avaliagdes
institucionais, com maior envolvimento dos discentes e maior integragdo entre os
setores académico e administrativo. Destaca-se a qualificagdo dos processos internos

€ a incorporacgao de praticas avaliativas a rotina institucional.

Os dados coletados permitiram a identificacdo de potencialidades, como a
atuacdo pedagdgica qualificada, a acessibilidade dos recursos digitais e o
comprometimento da gestdo. Também foram apontadas fragilidades relativas a
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infraestrutura fisica e a necessidade de fortalecer a comunicacao institucional com os

discentes.

A CPA da Faculdade Malta consolidou-se, no periodo de 2021 a 2024, como
um espago legitimo de escuta, analise e proposigdo. Ao promover uma avaliagao
institucional formativa e participativa, a comissdo contribuiu efetivamente para o
planejamento estratégico da IES, em consonancia com a missao institucional e com
os referenciais legais. Como enfatiza Gadotti (2000), “a avaliagao institucional esta
sendo institucionalizada como um processo necessario da administragao do ensino,
como condicdo para a melhoria do ensino e da pesquisa e como exigéncia da

democratizacao”.

5.1 Dimensoes Avaliadas Conforme Diretrizes do SINAES

Quando as diretrizes do SINAES agendadas no cronograma acima
direcionam a proposta de trabalho baseada nas dez dimensdes avaliativas da IES

que corresponde ao

Eixo 1; Planejamento e Avaliagao Institucional — Dimensao 8,

Eixo 2; Desenvolvimento Institucional — Dimenséo 1 e 3,

Eixo 3; Politicas Académicas — Dimensao 2,4 e 9,

Eixo 4; Politicas de Gestdo — Dimenséo 5, 6 e 10,

Eixo 5; Infraestrutura Fisica — Dimensao 7. Sobre esses eixos foram planejados
e desenvolvidos os trabalhos avaliativos da Instituigdo no ano de 2023, onde se
caracteriza no quadro abaixo o numero de participantes esperados e os que

realizaram o processo avaliativo da |IES.

Tabela 01: Numero Esperado de Participantes da Avaliagao
PERIODO PARTICIPAGAO % ALUNOS % PROFESSORES % FUNCIONARIOS %

LETIVO

ESPERADO 100 100 100
20241

REALIZADO 65 100 100
2024.2 ESPERADO 100 100 100
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REALIZADO 68 100 100

6. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES - 2024.1 / 2024.2

ATIVIDADES JA FE MA AB MA JU JU AG SE OU NO DE
N Vv R R I N L o T T Vv V4

1 — Reuniao X X X X
dos membros
da CPA
2 — Elaboragao X
do Projeto de
Avaliagao
Institucional
3 — Divulgagao X X X
do SINAES a
coordenadores
, professores e
alunos
4 — Elaboragao X X
de folder,
informativo
5- X X
Distribuicao de
folder,
informativo
6 — Elaboragdao X X
de cartazes
sobre
avaliagao
institucional
7 — Colocagéo X X
de caixas
coletoras de
davidas e
sugestoes
8 — Discussao X X
sobre a
Avaliagao
Institucional
na MALTA
9 - X X
Preenchimento
de
questionarios
por alunos e
avaliacido dos
professores
10 - X X
Autoavaliagéao
do professor e
avaliacéo dos
setores
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11 — Tabulagao
dos dados
coletados

12 -
Elaboragao do
relatério
parcial
13 — Analise e
divulgacao dos
resultados
14 -
Elaboragao de
propostas de
intervencgao
15 — Entrevista
com a Diregéo
Geral da
MALTA
16 — Aplicacao
de
questionario
aos
colaboradores
17 — Tabulacao
das
informagodes
coletadas
18 — Analise e
interpretacao
das
informagodes
19 -
Elaboracgao de
relatérios
parciais com
criticas e
sugestoes
20 -
Discussoes
dos relatérios
parciais com
os diversos
setores
21 -
Elaboragao do
Relatério Final
22 -
Divulgagao
dos resultados
da Avaliagao
Institucional

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X
X
X
X

7. DESENVOLVIMENTO

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 01: A missao e o plano de desenvolvimento institucional
DIMENSAO 08 - Planejamento e Avaliagao
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O planejamento e a avaliagao institucional da Faculdade Malta, no ano de 2024,
evidenciaram um movimento de consolidagcao da cultura avaliativa, por meio de uma
pratica sistematizada, participativa e orientada por resultados. A Comisséo Propria de
Avaliagdo (CPA), instituida por portaria da Direcdo Geral, foi a responsavel por
conduzir esse processo, garantindo a efetiva participagao de todos os segmentos da
comunidade académica: docentes, discentes, técnico-administrativos e
representantes da sociedade civil organizada.

As atividades da CPA estiveram ancoradas na missao institucional e no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025, promovendo a articulagao entre o
planejamento estratégico e a execugao das politicas institucionais. A Dimenséo 1,
referente a missao e ao PDI, esteve presente em todas as a¢des, com destaque para
as reunides de alinhamento entre coordenacgdes de curso, setores administrativos e
pedagogicos, visando a coeréncia entre o que foi planejado e o que foi executado.

A Dimensao 8, que trata do planejamento e da avaliagao, foi operada de forma
criteriosa pela CPA, a partir da aplicagdo de instrumentos de coleta de dados
(questionarios online), construidos com base nas dez dimensdes do SINAES. Esses
questionarios foram aplicados a todos os segmentos da comunidade académica,
promovendo uma escuta ampla e democratica. Os resultados foram organizados,
analisados e devolvidos aos setores em forma de relatorios setoriais, possibilitando o
redirecionamento de agdes, a correcdo de fragilidades e o fortalecimento das
potencialidades identificadas.

Destacam-se, ainda, os encontros formativos promovidos pela CPA e pela
coordenacao do NEAD, que orientaram os docentes quanto ao uso dos resultados da
autoavaliagdo em suas praticas pedagogicas. Além disso, a participagcao da CPA em
eventos estratégicos, como os Encontros Pedagdgicos, contribuiu para a
disseminagdo da cultura avaliativa e para o fortalecimento do planejamento
institucional como ferramenta de gestéo.

O ano de 2024 também foi marcado pelo aprimoramento do acompanhamento
dos indicadores institucionais, possibilitando a gestdo a tomada de decis6es mais
assertivas. As informacgdes produzidas pela autoavaliacdo subsidiaram, ainda, a
revisdo do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI1) e de projetos de curso, garantindo a

coeréncia entre os instrumentos de planejamento e a pratica institucional.
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Dessa forma, o Eixo 1 demonstra que a Faculdade Malta vem consolidando uma

pratica avaliativa solida e comprometida com a melhoria continua, fundamentada na

articulagdo entre planejamento, execugdo e avaliagdo, promovendo uma gestéo

participativa, transparente e alinhada a sua missao institucional.

Tabela 02- Planejamento e Avaliagcao

AGOES

PROGRAMADAS POTENCIALIDADES

As acodes foram

PREMEECEE Coi Destaque para o

FRAGILIDADES

dimeg:?)(easngg D alinhamento entre Nenhuma
PP| & SINAES ’ planejamento e fragilidade
considerando a’ execucao, identificada nesta
. ~ evidenciado nas etapa.
integracao entre os raticas da IES
projetos P |
institucionais.
As ferramentas
avaliativas A coleta de dados por
contemplaram . o Nenhuma
~ meio de questionarios .
questdes . . fragilidade
e direcionados garantiu
especificas para as feedbacks sélidos e encontrada
10 dimensdes do representativos nesse item.
SINAES, aplicadas P '
por setor.
A analise das Algumas
ZSZ(:SJEV%';: O sistema avaliativo fragilidades
tambér%l a, ontou mostrou-se coeso, foram
fraqilida dgs e identificando pontos encontradas,
gevem seqr fortes e areas a serem indicando a
. aprimoradas. necessidade de
consideradas nos aiustes
proximos ciclos. J '
Os questionarios A sistematizacao por
foram analisados = setor possibilitou uma Fragilidades

em duas etapas,
proporcionando

visao ampla e
estratégica do

pontuais foram
observadas em

maior precisdo na desempenho alguns setores.
leitura dos dados. institucional.
A IES busca Envolvimento da Fragilidades
continuamente comunidade identificadas

melhorar seus
processos de
avaliagdo e gestao
institucional.

serdo discutidas
e replanejadas
Nos proximos
ciclos.

académica nas etapas
do processo avaliativo
fortalece a cultura
institucional.
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RESULTADOS
ALCANCADOS

Acbes
realizadas
conforme

previsto, com
coeréncia entre
os documentos

institucionais.

Avaliagdo bem
executada, com
retorno
consistente dos
setores da IES.

Acobes foram
executadas em
sua totalidade,

gerando
reflexdes para
melhorias.

A elaboracgao do
relatério geral
esta
fundamentada
nos dados
obtidos.

Compromisso
com a melhoria
continua
evidenciado nas
acoes e nos
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resultados
alcancados.
Fonte: Pesquisa Documental /2024

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 01: A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A Faculdade Malta, em consonéncia com o Decreto n® 5.773/2006, artigo 16, e
com o0s principios estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgao
Superior (SINAES), tem buscado uma constante revisdo de sua identidade
institucional e de seu papel enquanto agente transformador da realidade social. O
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para o periodo de 2021 a 2025 esta
centrado em metas claras e viaveis, estabelecendo como prioridade a consolidagao
de uma instituicdo de exceléncia, com atuagéo significativa na formacéo cidada, no

desenvolvimento regional e no compromisso com a qualidade académica.

A Dimenséo 1, neste eixo, € reforgada por meio de agdes que demonstram a
vivéncia pratica da missao institucional. Em 2024, a MALTA implementou novas pos-
graduacdes lato sensu em diversas areas, ampliando a oferta de formagao continuada
para os egressos e para a comunidade em geral. A abertura de novas turmas ocorreu

com eficiéncia, demonstrando capacidade organizacional e resposta a demanda local.

O comprometimento ético da IES também se manifestou em agdes voltadas a
comunidade, promovendo o envolvimento de alunos e professores em projetos de
extensdao com tematicas sociais, culturais e educacionais. Tais praticas refletem a
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao, norteadas por valores morais e pela

busca de transformacao social.

A MALTA investiu fortemente na qualificacdo de seus colaboradores,
promovendo capacitagdes periddicas tanto para o corpo docente quanto para o corpo
técnico-administrativo. Embora algumas fragilidades tenham sido observadas, como
a necessidade de ampliar os momentos de formacgao para setores especificos, os
resultados gerais foram positivos e impactaram diretamente a qualidade do
atendimento e da pratica pedagogica.
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Outras agdes relevantes incluem a realizagdo de reunides entre os colegiados
de curso e os Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), que resultaram na proposigéo
de melhorias metodoldgicas e na criagdo de instrumentos avaliativos que aproximam
os estudantes dos padrdes exigidos pelo ENADE e pelo mercado de trabalho. Tais
iniciativas buscam elevar a qualidade do ensino e reforgar a formagao integral dos

discentes.

Cursos de nivelamento e oficinas académicas também foram promovidos com
ampla participagdo da comunidade académica. Destacam-se as formagdes
"Metodologia Cientifica", com o professor Dr. Estélio Silva Barbosa, e "Desvendando
o Problema de Pesquisa", com a professora Dra. Maria Oneide Lino da Silva,
coordenadora de TCC. Ambas contribuiram para o fortalecimento da produgao

académica e para a preparagao dos alunos para os desafios da vida profissional.

Assim, o Eixo 2 evidencia o compromisso da Faculdade Malta com o seu
desenvolvimento institucional, reafirmando sua missao, investindo em formagao
continuada, promovendo incluséo, responsabilidade social e mantendo uma gestéo

voltada a melhoria constante de seus servigos educacionais.

DIMENSAO 03: A responsabilidade social

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

A Dimensao 3 do SINAES, que trata da responsabilidade social da instituicao,
constitui um dos pilares centrais da atuacédo da Faculdade Malta, sendo desenvolvida
de maneira transversal as demais praticas académicas. Ao longo de 2024, a
instituicao reafirmou seu compromisso com a formacéao cidada e o envolvimento com
a sociedade, por meio de projetos e agdes que visaram atender as necessidades de
comunidades em situacao de vulnerabilidade social.

As acdes promovidas pelo Nucleo de Responsabilidade Social da IES foram
organizadas conforme regulamento proprio, em consonancia com os objetivos do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2021-2025), o qual prevé o
fortalecimento da relacao entre a IES e a sociedade, a partir de atividades educativas,

culturais e solidarias. Tais atividades sdo fundamentadas nos resultados de visitas
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orientadas, relatérios de desempenho e instrumentos presentes nos Planos de
Atividades dos cursos.

No primeiro semestre de 2024, a Faculdade Malta desenvolveu um projeto
social com alunos do curso de Pedagogia, aplicado em uma escola publica de bairro
periférico na cidade de Teresina (Pl). O projeto consistiu na realizagdo de oficinas
ludicas baseadas no filme infantil "Divertidamente”, com atividades tematicas voltadas
para o reconhecimento e compreensao das emogdes. Participaram da iniciativa
criangas do 1° ao 3° ano do Ensino Fundamental, promovendo um aprendizado
significativo por meio da interagao entre licenciandos e comunidade escolar.

Em complemento, foram promovidas diversas palestras online com tematicas
relevantes, entre elas:

o Palestra "Entendendo as Emog¢oées” com a Me. Prof. Nancy Nayra,
promovendo um espaco de reflexdo sobre a inteligéncia emocional e sua
importancia na convivéncia social;

o Palestra Interdisciplinar "Desvendando o Espectro - TEA", também
ministrada pela Prof. Nancy Nayra, voltada a compreensao das especificidades
do Transtorno do Espectro Autista e a promocéo da inclusao;

o Palestra "Pesquisa” com o Dr. Prof. Estélio Silva Barbosa, abordando a
importancia da comunicagao e da investigagao cientifica como ferramenta de

transformacgao social.

Outro destaque foi a capacitagao ofertada aos professores tutores que atuam nos
Polos credenciados pela IES, sobre a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
promovendo um espaco de formacgao continuada em torno das mudancas propostas
para a educacao brasileira. A atualizacdo da BNCC induz a uma reconceituacao das
praticas escolares, exigindo novos saberes e competéncias dos educadores. A IES
contribuiu significativamente para esse processo, ao oferecer formagédo adequada e
contextualizada.

Tais iniciativas reafiirmam o papel da Faculdade Malta como instituicdo
comprometida com a promogao da cidadania, da justica social e da educagéo de
qualidade, consolidando a responsabilidade social como eixo norteador de sua pratica

académica e de sua insercao territorial.
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Tabela 04 — Responsabilidade Social

AGOES
PROGRAMADAS

Programa de
bolsas para alunos
oriundos de
escolas publicas,
com vistas a
assisténcia social.

Projeto A no curso
de Pedagogia
(Festa Junina).

Oficinas tematicas
sobre emocgdes
com base no filme
“Divertidamente”,
realizadas em
escola publica de
Teresina (PI).

Palestra
“‘Entendendo as
Emocgdes” — Me.
Prof. Nancy Nayra.

Palestra
“‘Desvendando o
Espectro - TEA” —
Prof. Nancy Nayra.

Palestra
“Pesquisa” — Dr.
Prof. Estélio Silva
Barbosa.

Capacitacao sobre
a BNCC para
professores da
rede publica.

POTENCIALIDADES

Implantagao de
programa de bolsas
com grupos de
pesquisa nos cursos
ofertados pela IES.

Apresentacao de
dancas tipicas,
comidas e barracas
com produtos da
agricultura familiar.

Interacao entre
licenciandos e alunos
da educacao infantil
em contexto social
vulneravel.

Abordagem
interdisciplinar sobre
inteligéncia
emocional.

Discusséao relevante
sobre incluséo e
diversidade.

Estimulo a pratica
investigativa e a
producao cientifica.

Contribuicdo com a
formagao continuada
de professores da
educacgao basica.

FRAGILIDADES

Nenhuma
fragilidade
encontrada.

Algumas
fragilidades
encontradas na
organizagao.

Nenhuma
fragilidade
encontrada.

Nenhuma
fragilidade
identificada.

Nenhuma
fragilidade
encontrada.

Nenhuma
fragilidade
encontrada.

Nenhuma
fragilidade
registrada.
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RESULTADOS
ALCANCADOS

Fortalecimento
dos grupos de
pesquisa e
ampliacédo do
acesso por meio
de bolsas.

Boa participacao
da comunidade e
valorizacéo da
cultura local.

Atividade
significativa de
extensdo com
impacto positivo
para os alunos e
a comunidade.

Ampliacao do
conhecimento
dos discentes
sobre saude
emocional.

Conscientizacao
académica sobre
o TEA e inclusao
escolar.

Incentivo a
iniciacao
cientifica e
valorizacéo da
pesquisa.

Participacao
ativa dos
educadores e
disseminacao
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das diretrizes da
BNCC.
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8. COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (CPA)

A CPA da FACULDADE MALTA-FACMA é composta por representantes de
todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil. Suas atividades
incluem a coordenagao dos processos de avaliag&o institucional e a divulgagao de
resultados.

Objetivos da CPA:

« Coordenar os processos internos de avaliagao institucional.
« Sistematizar os dados para envio ao INEP.

e Promover a cultura de autoavaliacédo na instituicao.

COMPOSIGAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

COMPONENTES REPRESENTANTES
EMANUELLY NASCIMENTO GOMES Presidente
DARIO DE LIRA OLIVEIRA Docente
SARA SOIDO DE ARAUJO Corpo Técnico Administrativo
ANGELA MARIA CARDOSO CARLOS Representante dos Discentes
EDILBERTO BORGES DE OLIVEIRA Sociedade Civil Organizada

9. RELATORIOS

Os relatorios foram organizados com base nas respostas dos questionarios aplicados
aos discentes, docentes e técnico-administrativos, considerando as dimensdes do
SINAES. Graficos e tabelas ilustram os principais resultados, destacando os conceitos

“‘Bom”, “Regular” e “Insuficiente” para cada aspecto avaliado.

Desenvolver aspectos dos resultados e dos questionarios etc...
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10. DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO

Os resultados da autoavaliagao foram amplamente divulgados internamente, por meio
de reunides e e-mails, e externamente, através do site institucional. A analise dos
dados permitiu identificar areas de melhoria e potencialidades, servindo de base para
o planejamento institucional.

11. PLANO DE MELHORIAS )
11.1 ACOES COM BASE NA ANALISE

Com base nos dados analisados, a CPA propds um conjunto de intervengdes em
parceria com a dire¢do e as coordenacdes de curso. Entre elas, destacam-se:

Ampliagdo do acervo da biblioteca;

Investimentos em infraestrutura de salas de aula e laboratérios;

Capacitagao docente e formagao continuada;

Reforgo na comunicagao com os discentes.
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12. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliacdo da Faculdade Malta demonstrou avancgos significativos na cultura
institucional de avaliagao. A CPA reafirma seu papel como agente articulador entre os
diferentes setores da IES, promovendo uma gestao participativa e reflexiva. O
compromisso com a melhoria da qualidade do ensino superior foi evidenciado na
escuta ativa, nas analises consistentes e nas propostas de intervencao desenvolvidas
com base nos resultados.

Este relatério representa a consolidagao de um ciclo avaliativo e sinaliza caminhos para
o aperfeicoamento institucional no préximo triénio.

Com base nos resultados da avaliagao, a CPA propde:
o Fortalecer a comunicagao interna e externa.
o Melhorar a infraestrutura fisica e tecnoldgica.
e Ampliar a participagdo da comunidade académica nos processos avaliativos.

e Implementar capacitagdes para docentes e técnicos.
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8. CONSIDERAGOES

A avaliagao institucional de 2024 permitiu avangos significativos na identificacdo de
necessidades e potencialidades da XXXX. A CPA reforca seu compromisso com a
melhoria continua e a qualidade educacional, buscando atender as demandas da
comunidade académica e do mercado.

[Assinatura dos membros da CPA]

XXXX, [data do relatorio]
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